
上海建桥学院专升本【旅游学概论】课程考试大纲 

一、考试目标 

考试目标是测试考生掌握基本的旅游及旅游活动的基本理论知识和旅游业动态发展的

信息，以使学生能跟上旅游活动和旅游业的飞速发展，适应行业需求；满足旅游管理专业学

习“不断线”的要求，并为后继专业课程的学习奠定基础。 

二、考试细则 

1．按本考纲要求的“知识点”和“范围”，并按照认知和能力的要求制定考题，原则

上达到以下百分比要求：在认知要求方面，“知道”、“理解”、“掌握”、“运用”、

“分析”分别占 10％、20％、40％、10％和 20％左右。 

2．考题由 3 个部分组成：旅游的发展历史及基本内涵、旅游活动体系的三大构成要素

（包括旅游者、旅游资源、旅游业）、旅游市场及旅游影响。 

3．考试采用纸质试卷方式完成，考试时间为 90 分钟，试卷总分为 100 分。 

4．考试题型分为：单选、多选、填空、名词解释、简答、案例分析和论述等七种题型。 

三、试卷题型及分值分布要求 

题型 
旅游的发展历史

及基本内涵 

旅欧活动体系的

三大构成要素 

旅游市场及旅游

影响 
合计 

单选题 4 4 2 10 

多选题 2 6 2 10 

填空题 5 8 3 16 

名词解释 3 6 3 12 

简答题 5 15 10 30 

案例分析 6 6 0 12 

论述题 0 0 10 10 

基

础

题 

小计 25 45 30 100 

合计 100 

注：以上是每次考试的总体性要求，每份考卷的具体分值分布可以略有偏差。 

 
 



四、考试内容和要求 

(一)旅游的发展历史及基本内涵 

知识点 范围 认知 

1．旅游的发展历史 

(1)古代旅行 

旅行的概念、意识的产生、奴隶社会时期的发展 

封建社会时期的发展 

古代旅行的特点 

知道 

理解 

掌握 

(2)近代旅游 

旅行和旅游的差别 

托马斯·库克组织的一系列活动 

工业革命对旅游的影响 

知道 

理解 

掌握 

(3)现代旅游 现代旅游快速发展的原因 掌握 

(4)我国旅游业的发展历史 
建国前的旅游业发展 

建国后的旅游业发展 

知道 

理解 

2．旅游的基本内涵 

(1)旅游的概念 旅游活动的概念及特征、艾斯特定义、旅游的概

念 

掌握 

(2)旅游活动的类型 
按照旅游目的、组织形式等划分的旅游活动类型 

国际旅游和国内旅游的概念及差别 

理解 

掌握 

(3)旅游活动的构成和性质 

旅游活动体系的构成要素、活动内容的构成要素 

旅游活动要素的变化 

旅游活动的性质 

知道 

理解 

知道 

(4)旅游活动的特点 
普及性的体现 

成长性、季节性、地理集中性 

运用 

理解 

 

 



(二)旅游活动体系的三大构成要素 

知识点 范围 认知 

1．旅游者 

(1)旅游者的界定 

旅游者界定的类型 

国际旅游者的界定（国际联盟、罗马会议、渥太

华会议）、北美和欧洲对国内旅游者的界定 

我国的界定标准 

知道 

理解 

运用 

(2)决定个人旅游需求的主客

观因素 

客观因素（收入、时间、身体、家庭状况等） 

主观因素（旅游动机的概念、类型、影响因素） 

掌握 

掌握 

(3)旅游者的类型 
按照外出目的划分的消遣型、因公差旅型、因私

事务型旅游者及其需求特点 

掌握 

2．旅游资源 

(1)旅游资源的内涵 

旅游资源的概念、类型 

旅游资源的特点、价值衡量 

我国世界级的旅游资源 

掌握 

理解 

掌握 

(2)旅游资源的开发 

旅游资源开发的必要性 

旅游资源开发的参与者、调查、评价 

旅游资源开发的原则和内容 

掌握 

理解 

分析 

(3)旅游资源的保护 

旅游资源遭受损害的原因 

旅游资源的保护措施 

运用 

分析 

3. 旅游业 

(1)概述 

旅游业的概念、构成、特点 

我国旅游业的地位、标识 

掌握 

理解 

(2)旅行社 

旅行社的概念、类型 

旅行社主要业务、我国发展概况 

掌握 

知道 



(3)饭店和住宿业 

饭店的发展历史 

饭店的概念、星级评定 

饭店的发展趋势 

知道 

掌握 

分析 

(4)旅游交通 

旅游交通的概念、旅游交通与公共交通的关系 

旅游交通的主要方式、各自优缺点 

理解 

掌握 

(5)旅游景点 

旅游景点的概念、旅游景点与旅游资源的关系 

旅游景点的类型、我国的 A 级旅游景点 

掌握 

理解 

(6)旅游组织 

政府对旅游业进行管理的动机和必要性 

国家旅游组织的设立形式、原因 

我国旅游组织的状况 

知名的国际旅游组织 

知道 

理解 

掌握 

知道 

(三)旅游市场及旅游影响 

知识点 范围 认知 

1．旅游市场 

(1)旅游市场的内涵 
旅游市场的概念、形成条件 

旅游市场的构成要素 

掌握 

知道 

(2)旅游市场的类型 
全球五大旅游市场状况 

国际旅游客流的一般规律 

运用 

分析 

(3)旅游市场细分 
旅游市场细分的概念 

旅游市场细分的标准 

掌握 

运用 

(4)我国的旅游市场发展状况 

入境旅游市场的构成、存在问题 

国内旅游市场的特点 

出境旅游的构成、市场特点 

分析 

分析 

掌握 

2．旅游的影响 



(1)经济影响 积极影响 

消极影响 

掌握 

理解 

(2)社会文化影响 
积极影响 

消极影响 

分析 

理解 

(3)环境影响 
积极影响 

消极影响 

掌握 

理解 

(4)旅游可持续发展 
可持续发展的过程、界定 

旅游可持续发展的界定、措施 

知道 

分析 

 
五、参考教材 

《旅游学概论》(2014 年第七版)南开大学出版社 

   

 


